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Jde o situace, které mohou nastat pfimo v zafizeni nebo v jeho bezprostiedni blizkosti,
pripadné pfi prdci v terénu nebo pracovnich pochizkach.
® Rizikovd situace — situace, kdy nastava riziko zranéni zaméstnance nebo ditéte, dalsich

osoby, poskozeni majetku apod.

e Nouzovd situace — situace, kdy muZe dojit k omezeni vykonu poskytovani socialné-
pravni ochrany z diivodu vzniku nenadalé situace

e Havarijni situace — mimoradna udalost typu poruchy nebo nehody se zdvainymi
nepfiznivymi nasledky

Détem pracovnici pfimé péce vysvétluji pravidla bezpec¢ného chovani srozumitelnou
formou: pouceni, vysvétlovadni, pfikladem, pomoci obrdzk( a piktogrami. S danymi pravidly
se déti seznamuji prlibéziné, cilené i nahodile (pfi nenadalé situaci, problémech), pred
pobytem na zahradé, pred vychazkou, vyletem, apod.

Zaznam o pouceni je u¢inén do formulare ,,Pouceni o bezpe¢ném chovani“

Kazdy pracovnik pfimé péce:

- je osobné zodpovédny za bezpecnost déti do doby jejich predani jinému
pracovnikovi,

- ma neustale prehled o vSech détech, za které zodpovida, priabézné kontroluje
vSechny prostory, ve kterych se déti pohybuiji (loZnice, herna, koupelna, WC, $atna),

- kontroluje chovani a bezpecnost déti v loZnicich,

- pfi hre déti db3, aby si déti hraly klidné, sleduje jejich hru, pfedchazi konfliktim,

- nepouziva rozbité hracky, pozada domovnika o spraveni, rozbité hracky vytrazuje dle
harmonogramu prace,

- nedd détem bez naleZitého dohledu nuzky, stétce, tuzky Ci jiné ostré a Spicaté
pomUcky,

- db3, aby elektrické zasuvky byly po pouziti opét chranény bezpecnostni vlozkou,
(pokud neni bezpecnostni zasuvka podle novych bezpecnostnich predpisu),

- pfipresunech déti na zajmové a jiné aktivity déti pod 12 let vidy doprovazi povérena
osoba,

- dba na omezeni pfi pouzivani vlastnich el. pfistroji détmi (bezpecné dobijeni,
manipulace, Uschova),



- pfi télovychovnych aktivitach, sportovnich ¢innostech, hygiené a prebalovani mensich
déti dba zvysSené pozornosti o bezpecnost déti,

- pfivychazkach dba o bezpecnost déti pti prechdzeni pres silnici,

- individualné posuzuje schopnosti jednotlivého ditéte a voli pfimérené aktivity,

- nedovoli vstup cizich osob do prostor zafizeni.

Pisemné zpracované postupy slouzi pro predchazeni vzniku ¢i snizeni pravdépodobnosti
vyskytu téchto situaci. Obsahuji navod pro prakticka feseni situaci, které nastaly, pfipadné
popis zplUsobd, jak vzniku takovych udalosti ucinné predchazet.

S postupy pro teSeni téchto situaci jsou seznameni vSichni zaméstnanci zafizeni. Za
seznameni odpovida vedouci zafizeni. Seznameni s postupy je stvrzeno podpisem pfi
pfijimani nového pracovnika a uloZzeno v kanceldfi vedouci zafizeni.

V nezbytném rozsahu (1-16) je sezndmena i cilova skupina. Za sezndmeni odpovida socialni
pracovnice.

P¥i vyskytu situace, kterd je pracovnikem vyhodnocena jako rizikovd, nouzovd nebo havarijni je
pracovnikem pFimé péce vyhotoven zdznam o uddlosti (formuldr v pfFiloze) a neprodlené preddn
vedeni zarizeni.




Pora Popis situace Preventivni opatieni Reseni - vicdi ditéti Reseni — ostatni opatieni

dové

Cislo

1 Pfedem nedomluvené Situaci nelze predejit, rodi¢ ma Zaméstnanec je povinen predat dité Okamzité ozndmi tuto skutecnost
ukonceni dohody o pobytu pravo dohodu vypovédét kdykoliv. | rodici, ktery dohodu se zafizenim feditelce ZDVOP, popfipadé vedouci
ditéte ve ZDVOP uzavrel, nebot dité bylo v zafizeni na | zafizeni a socidlni pracovnici zafizeni,

zadost rodice. ktera uvédomi o situaci OSPOD.

2 Navstéva pfijde za ditétem Situaci nelze predejit Navstéva zakdzana — dle ndvstévniho | Neprodlené oznami tuto skute¢nost
pod vlivem alkoholu nebo jiné radu. V pripadé potreby privolana nadfizenému pracovnikovi ZDVOP.
navykové latky. Policie CR. Provede se zapis do spisové

dokumentace.

3 Navstéva ditéte je vlci S osobami jedname dle Pokyn( pro | Navstéva zakazana — dle navstévniho |V pripadé potreby ptivolan dalsi
zaméstnanci Ci ditéti agresivni, | jednani s agresivnim klientem radu. pracovnik ZDVOP a Policie CR.
fyzicky je ohroZuje.

Neprodlené ozndmi tuto skutecnost
Rodic se nasilné domaha styku nadfizenému pracovnikovi ZDVOP.
s ditétem. Provede se zapis do spisové
dokumentace.
4 Dité odmitne navstévu. Dité je na navstévu pripravovano Je vyhovéno prani ditéte. V dalSich Oznameni skutecnosti nadfizenému
pomoci rozhovord. dnech zjistovany informace a situace | pracovnikovi ZDVOP / socialni
s ditétem probirana. pracovnici /psychologovi. Proveden
zapis do spisové dokumentace.

5 Uték ditéte ze ZDVOP. Détem je navozovan pocit bezpedi, |Pokud bezprostfedni patrani dité Neprodlené ozndmi tuto skutecnost




jistoty, presto situaci nelze uplné
predejit.

neodhali, je kontaktovana policie a
zakonni zastupci.

Podnétem pro okamzité zahdjeni
patrani po ditéti je i informace, Ze dité
se bez omluvy nedostavilo do Skoly
nebo na jiné misto urcené
pracovnikem.

Za uték se po dohodé s OSPOD a Policii
CR povaZuje téi nevraceni ditéte z
pobytu v rodiné ¢i navstévy zdkonného
zastupce. V tomto pripadé je
postupovano dle pokynd Policie CR. Po
navratu ditéte do zafizeni provede
vedouci zatizeni s ditétem pohovor.

nadfizenému pracovnikovi ZDVOP.
Provede se zapis.

Dité se nevrati v¢as z povolené
navstévy, pobytu

Rodi¢lim je pfi odchodu s ditétem
zopakovan casovy Udaj
dohodnutého navratu

Volani rodi¢e/osoby blizké, zda neni
dité u nich. V opacném pfipadé volana
Policie CR.

Neprodlené ozndmi tuto skutecnost
nadfizenému pracovnikovi ZDVOP.
Provede se zapis.

Zranéni ditéte.

Dbat pravidel pro zajisténi

bezpecnosti déti, dodrZzovat veskeré
predpisy souvisejici s bezpec€nosti a

zachovanim zdravi.

Pravidelné déti prokazatelné
seznamovat s riziky a nasledky
nebezpecnych situaci.

Zaméstnanec vyhodnoti rozsah
zranéni, poskytne oSetfeni, uklidiuje
dité, monitoruje dalsi vyvoj stavu
ditéte, dle potreby zajisti oSetreni
lékarem.

Ihned zajistit Udaje potiebné pro
vyplnéni formulaie ,ZAZNAM O
PADU / URAZU DITETE*,

Provede se zapis do dokumentace a
Zaznam o Urazu.

V pripadé hospitalizace bezodkladné
uvédomit vedouci zatizeni.

Uraz a vzniklou situaci dle zavaZnosti
bezodkladné hlasit zakonnému
zastupci.

HI3asit bez zbyte¢ného odkladu Policii
CR v pfipadg, 7e zjiténé skute¢nosti
nasvédcuji, Ze v souvislosti s Urazem
byl spachan trestny ¢in, nebo
prestupek, nebo jedna-li se o smrtelny
uraz.

VyhroZzujici klient
sebeposkozenim,

Pribéziné sledovani psychického
stavu a rozpolozZeni ditéte véetné

Zaméstnanec dité uklidriuje, po celou
dobu udrzuje rozhovor s ditétem.

VOLAT RZS. Informovat neprodlené
zdkonného zastupce a feditelku nebo




sebevrazdou.

provadéni zapisu.

Zajisti bezpecéné prostredi pro dité.
VOLAT RZS./Zajisti psychologickou
krizovou intervenci.

vedouci ZDVOP. O rizikové udalosti je
sluzbu konajicim zaméstnancem
vyhotoven pisemny zaznam formular:
»Zaznam o udalosti” Vyuzit sluzeb
psychologa/psychiatra

9 Sebeposkozovani Prabéiné sledovani psychického Posoudit aktudlni riziko zavainého|Informovat neprodlené zakonného
stavu a rozpolozeni ditéte véetné |sebeposkozeni a v pfipadé jeho|zastupce a feditelku nebo vedouci
provadeéni zapisa. pritomnosti zajistit |ékarské oSetfeni,|ZDVOP. O rizikové udalosti je sluzbu

pfip. Policii CR a déle vyetfeni ve|konajicim zaméstnancem vyhotoven

spadovém psychiatrickém zafizeni . pisemny zdaznam formular: ,Zaznam o
udalosti” Vyuzit sluzeb
psychologa/psychiatra.

10 Unos ditéte ze ZDVOP Rodice jsou socialni pracovnici Voldna Policie CR. Pripravit fotografii | Neprodlené ozndmi tuto skute¢nost
ZDVOP seznameni s pravni situaci | ditéte. nadfizenému  pracovnikovi  ZDVOP.
ditéte. Provede se zapis.

11 Napadeni zaméstnance Ci S osobami jedname dle Pokyn( pro | Volana Policie CR. V piipadé poskozeni | Neprodlené ozndmi tuto skute¢nost

ditéte mimo areal zatizeni. jednani s agresivnim klientem zdravi zajistit poskytnuti odborného nadfizenému pracovnikovi ZDVOP.
osSetreni, psychologickou krizovou Provede se zapis.
intervenci

12 Intoxikace ditéte S détmi jsou vramci vychovnych|Nejprve zajistit bezpeli  ditéte|O uddlosti informovat vedeni ZDVOP
C¢innosti vedeny pohovory of(zajisténi vSech zZivotné dulezZitych|telefonicky a nasledné pisemné
Skodlivosti navykovych latek, je|funkci) a bezpedi ostatnich |vyplnénim formuldre: ,Zaznam o




veden ke zdravému

stylu.

pfitomnych. Co nejptresnéjsi urcit stav
ditéte (zdravotni, psychicky). Je-li dité
v akutnim stavu, volat rychlou
zachrannou sluzbu. Diale postupovat
dle pisemnych pokynu lékare. Zajistit
zvySeny dohled nad ditétem a ucinit
pisemny zdznam o sledovani.

mimoradné udalosti” Informovat
neprodlené zakonného zastupce.

13

Agresivita ditéte

S osobami jedname dle Pokyni pro
jedndni s agresivnim klientem

Pfi agresivité ditéte, ktera ohroZuje
zdravi a Zivoty jinych nebo vlastnich je
neprodlené zajisténo bezpeci
ostatnich déti a vlastni. Posoudit
aktudlni vaznost rizika a v pfipadé jeho
pfitomnosti zajistit l1ékarskou pomoc,
pfip. pomoc Policie CR.

V co nejkratsim moiném terminu o
situaci informovat feditele nebo
vedouci zafizeni

Vedouci  zafizeni  kontaktuje a
spolupracuje s odbornymi pracovniky
(oSettujici lékaf, psycholog, psychiatr
apod.).

14

Hospitalizace ditéte

Informovat vedouci zafizeni, kterd urci
pracovnika, ktery v pfipadé potreby
dité do nemocnice doprovodi.

Pracovnik, ktery dité doprovazi, se
seznami s dostupnymi zdravotnimi
Udaji a zajisti pro néj osobni potreby
pro hospitalizaci.

Socidlni pracovnice informuje zakonné
zastupce, pfip. OSPOD o hospitalizaci
ditéte.

15

Koupani déti
bazénu.

Dbat pokynu

Pfiloha ¢.3/15

Pisemné pouceni déti pred aktivitou




16 Koureni ditéte v budové. Zapis o udalosti neprodlené odevzdat
Zajistit radny dohled nad détmi. Pisemné pouceni ditéte o nasledcich |yedouci zaFizeni.
spojenych s koufenim, nebezpecim
Pisemné poucit rizikové déti o|pozaru.
nasledcich spojenych s koufenim,
nebezpecdim pozaru. Odebrani  pomlcek  souvisejicich
s kourenim
Udéleni opatreni ve vychové
17 Umrti ditéte ve ZDVOP. Dbat pravidel pro zajisténi Volana RZP. Neprodlené oznami tuto skutecnost
bezpecnosti déti, dodrzovat veskeré nadfizenému pracovnikovi ZDVOP.
predpisy souvisejici s bezpecnosti a Provede se zapis.
zachovdanim zdravi
18 Vloupani na pracovisté. Prabézné je kontrolovano|V  rdmci moZnosti zaméstnanec|Neprodlené oznami tuto skutecnost

uzamceni budovy, uzavieni oken v
nepritomnosti

ochranuje Zivoty a zdravi déti, zachova
klid a uklidni déti.

feditelce DC. Provede se zapis.

Pripravil :
Bc. Cejkova Ladislava

Schvalila:

Mgr. Bc. Hana Gabrielova

Platnost od 15.3.2020
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ZAPIS UDALOSTI

Datum, cCas:

Misto:

Koho se udalost tykala:

Kdo byl udalosti pfitomen:

Popis prubéhu udalosti:

Popis feseni udalosti v dané chuvili:

Informace o udalosti pfedana komu/kdy:




Dalsi postup feseni udalosti:

Zapsal:
S kym/na zakladé informaci od:

Dne:

Pfedano dne:
Komu:

Postup reSeni schvalil:
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